
オンライン更新手順（更新・登録情報変更）

　※お手続きにはマイナンバーカードとマイナンバーカードの読み取りを行うスマートフォンが必要です。

　※在勤・在学で登録されている方は、オンライン更新手続きをしないでください。（相互利用市にお住まいの方が行うと在勤・在学の確認ができず、

　　予約や電子書籍のサービスが利用できなくなります）

＜PC画面＞ ＜スマホ画面＞
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スマホのQRコードリーダーまたはカメラで読み取って

ください。

スマホアプリが起動します

2025年3月25日(火)以降初めてログインされる方

はパスワードが初期化されていますので、以下の

パスワードでログインしてください。

初期パスワード：「生年月日8桁＋利用券番号下4桁」

「QRコードの有効期限切れ」エラーが

出たら、「リセット」を押してから再度

読み取ってください。

tosyo_tuchi@city.ma

図書 太郎
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2

「マイナサイン」というアプリです。

アプリが入っていない場合、ダウンロード画面

がひらきます。
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ご自身で設定したパスワード（４桁の数字）を入力し

ます

この表示がでたら、申請画面（ブラウザ画面）に

戻ってください。

以降、PCとスマートフォンで画面が異なります。



＜PC画面＞ ＜スマホ画面＞
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確認メールの送付が必要な場合は

チェックをつけてください。

名前、生年月日、住所はマイナンバーカードの情報から自動入力されます。

名前カタカナ、郵便番号、電話番号、E-mailに修正があれば変更内容を入力します。
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